Platforma na spravu dotaznikU

Tym Problem Solvers

Architektura

Verze | Datum Uprava Autor
1.0 24.4.2017 Vytvoreni dokumentu Miroslav Liska
Uprava dokumentu po konzultaci s mentorem. Uprava
11 5 59017 modelu nasazeni. Popis produkéniho prostredi. Miroslav Licka

ZdUvodnéni pouZzitych technologii. Odebrani prilis
podrobné implementacni ¢asti.




Produkcni prostredi
Na uvod - vysledkem ASWI projektu je webova aplikace pro dotazovani uzivatel ZCU.

V ramci projektu je nutné zajistit pfihlasovani uZivateld. V produkénim prostredi jsou uZivatelé zvykli
se prihlasovat Orion loginem a heslem. V ramci produkéniho prostredi se vyuziva ovérovaciho
systému WebAuth. Napojeni na tento systém ovérovani je zajisténo administratorem produkéniho
prostredi.

Vzhledem k tomu, Ze se v ramci vysledného produktu budou po siti posilat citliva data, je nutné, aby
byl pfenos dat Sifrovany. K tomu bude vyuZito protokolu HTTPS. Jeho integrace bude zajisténa
administratorem produkéniho prostredi.

Administrator produkcniho prostredi vyZzaduje vyvoj webové aplikace s vyuZitim programovaciho
jazyka PHP z dlvodu nizké reZie. Dale poZaduje poufZiti databazového systému MySql téz z divodu
nizké rezie.

Administrator produkcniho prostredi z divodu bezpecnosti silné doporucuje pro komunikaci mezi
jednotlivymi moduly vyuZziti webovych sluzeb. Komunikace s webovymi sluzbami by tak byla jedina
moznost pro pristup k databazovému systému.

Mozné zpusoby Feseni

Google Apps

Zakaznikem nam bylo doporuceno prozkoumat moznosti Google aplikaci, konkrétné aplikaci pro
tvorbu dotaznikd (Google Forms).

Univerzita ma zakoupenou prémiovou licenci pro Google Apps (licenci planuje univerzita dlouhodobé
podporovat) a prihlasovaci systém univerzity je napojen na pfihlaSovaci systém Google Apps.

V ramci analyzy byla aplikace prozkoumana. Aplikace v zdkladu umoziuje tvorbu otazek s odpovédmi
typu text a jedno-vybérové (radiobutton) a vice-vybérové odpovédi (checkbox). Aplikace umoznuje
vybér spravné odpovédi a nasledné vyhodnoceni dotaznikll s pfipadnym exportem dat.

Google Forms tedy poskytuji v rdmci poZzadavk( zakaznika potreby, kromé moduld odpovédi pro
psani a vyhodnocovani kédu. Google Forms umoznuji uZivatelim si vlastni modul naprogramovat.
V ramci analyzy bylo ale zjisténo, Ze dostupné implementacni prostfedky nejsou dostacujici.
Konkrétné — do formulare na strané respondenta je potreba pridat tlacitko pro vyhodnoceni
spravnosti kddu napsaného respondentem a na toto tlacitko navésit udalosti, které tento kéd
zvaliduji, pripadné zjisti vysledek kédu. To ale Google pfimo nepodporuje. Z tohoto dlivodu jsme se
rozhodil Google Apps nepouzit. Dalsim dlivodem nepouZiti Google Apps je nejasnost, jakym Google
ukladd odpovédi respondenta.

Kandidatni architektura

Jak bylo zminéno v sekci [Produkéni prostiedi], administrator produkéniho prostredi ndm silné
doporucil pro komunikaci mezi jednotlivymi ¢astmi vyuzit aplikacnich sluzeb. Tyto sluzby by
zajistovaly pfistup k databazovému systému.

Projekt je rozdélen na nasledujici ¢asti:

e Desktopova aplikace — slouZi pro tvorbu dotaznikd. Pfistupuje k ni pouze spravce dotaznik(



e  Webova aplikace — slouzi pro béZné uzivatele, zobrazuje dotazniky a umoziiuje je uZivateli
vyplnit
» Aplikaéni sluzby — zajistuje business logiku projektu

Komunikace mezi jednotlivymi ¢astmi probiha s vyuZitim webového rozhrani REST. Business logika
bude schovana za timto rozhranim. Jednotlivé ¢asti budou volat metody, které jsou REST rozhranim
definované. Voldni téchto metod bude zprostfedkované HTTPS protokolem. Kazdy pozadavek bude
provéren ovérovacim systémem WebAuth, ktery zajisti autentizaci uZivatel(. Obsah prenasenych
zprav mezi aplikacnimi sluzbami a uZivatelskymi aplikacemi bude ve formatu JSON. Komunikace je
zobrazena na obrazku [Obrazek 1].
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Obrdzek 1Model nasazeni

Architektura aplikacnich sluzeb

Architektura aplikacnich sluzeb je navrzena podle navrhového vzoru MVC (Model-View-
Controller).Ten zajistuje oddéleni datové, prezentacni a logické vrstvy aplikace.Navrhovy vzor bude
navic doplnén o tzv. servisni vrstvu. Tato vrstva bude zajistovat business logiku aplika¢nich sluzeb.

Jak je mozné vidét na obrazku [Obrazek 2], desktopova nebo webova ¢ast posle pozadavek konkrétni
api. Ta predd pozadavek servisni vrstvé. Servisni vrstva zajisti business logiku, napfiklad komunikaci s
databazi.

Takovdto architektura nam logicky oddéli kéd aplikacnich sluzeb. Servisni sluzby ndm navic snadno
dovoli zménit pfipadny zdroj dat. Napriklad controller nebude komunikovat s vyuZitim servisni vrstvy
pfimo s databazi, ale napftiklad s tzv. Mock daty. Tento ndvrh ndm umozni velkou flexibility a
robustnost kddu a zaroven bude kdd snazsi otestovat.



Jak bylo zminéno v sekci [Produkéni prostiedi], je pozadovano, aby byly aplikaéni sluzby psané v
jazyce PHP.

Rozhrani aplikacnich sluzeb

Aplikacni sluzby jsou rozdéleny na tfi rozhrani:

e ManageQuestionnaire.php — rozhrani pro spravu dotaznikd
e UserQuestionnaire.php — rozhrani pro komunikaci s uzivatelem webové aplikace
e ExportQuestionnaire.php — rozhrani pro ziskani dat k exportu

Pozadavek od klienta je podle URL zpracovan odpovidajicim REST rozhranim. V rozhrani je ovéfena
validita poZadavku a pozadavek je pfedan do servisni vrstvy. Servisni vrstva podle potreby upravi
datovy model a vysledek preda zpét REST rozhrani, které vrati odpovéd klientovi.

Datové struktury pro komunikaci s webovymi sluzbami
Datové struktury pro komunikaci s webovymi sluzbami jsou formatu JSON. Jejich podrobny popis je
soucasti programatorské dokumentace.

Datovy model

Datovy model projektu bude reprezentovan relacni databazi. V projektu je pouzit databazovy systém
MysQL.

Pro pfistup k datovému modelu bude vyuZito rozhrani PHP Data Objects (PDO), které slouzi ke
snadnéjsimu a bezpecénéjsimu pristupu k datdim.

Era model databaze je popsan v sekci ERA model databaze.
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Architektura desktopové aplikace

Tuto ¢ast projektu jsme se rozhodli implementovat v jazyce Java a pouZivat navrhovy vzor Model-
View-Controller. Tato architektura je pouZita hlavné z divodu znacéného zpfehlednéni vyvoje a
mozZnou modularitu jednotlivych ¢asti, které jsou na sobé viceméné nezavislé.

Pri tvorbé grafického rozhranni bylo hojné vyuzivano rozhranni, aby bylo moZno jednotlivé ¢asti
jednoduse pridavat ¢i nahrazovat.

Celd aplikace pracuje diky spolupraci jednotlivych controllert. VSechny controllery implementuje
jednotné rozhranni IController, diky kterému veskeré dllezité instance udrZujeme pomoci
dynamického pole v hlavni tfidé aplikace a mame k nim tedy pfistup a v pfipadé potreby je
vyuzivame.

V aplikaci se vyskytuje nékolik zakladnich datovych struktur, které jsou z divodu kompatibility témér
totozné s témi, které se vyskytuji u architektury na webové ¢asti projektu, a tak neni dlivod tyto
architektury znovu uvést.

V aplikaci se dale nachazi rozhranni ICommunicationManager, jehoZ implementujici tfida ma za ukol
veskerou komunikaci s webovym klientem. Data, ktera toto rozhranni musi poskytovat, byla
predstavena vyse v architekture webové aplikace. NiZze na obrazku [obrazek 3] se mlZete podivat na
schéma této architektury.

Section Question
ICommunicationhanager Response

+id:int +id:int
+ created Questi , userld : String) : Response “id-int

+ questionnaireld: int +itle: String
+getQ String) - List<Q M n “+result: boolean
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+updateQ a ire) :Response

N
+ questionsList: List<Question>
+invalidateQuestionnaire(questionnaireld: inty Response

+ duplicateQy int): Qu Module

+ publishQuestionnaire(questionnaireld: int): Respanse idiint

+ deleteQuestionnaire(questionnaireld: int): Response + deseription: String
T Questionnaire AnswerParent QuestionParent

~idint ~type: Sting +type: String
<I
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<<Interface=> h
ICommunicationbanager +--33{ + sectionsList List<Section>
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+ getQ int): Qu ( ( \ \

+updateQ a Response S WultipleChoicellodule RadioButtonodule Codeladule AswerTextilodule Q Qu

+invalidateQuestionnaire(questionnaireld: int): Response + isSelected: boolean +isSelected boolean +visibleCode” String +text String +text Sting +picture: bitel]

+ duplicateQy int): Qu *higdenCode: Siring +ImageDescription: String

+ publishQuestionnaire(questionnaireld: in): Response -+ answerCode: String

+ deleteQuestionnaire(questionnaireld: int): Response +answer: String

Obrdzek 3: Ndhled architektury desktopové aplikace

Navrh uzivatelského rozhrani

Webova aplikace

UzZivatelské rozhrani webové aplikace bude vyuZivat framework Bootstrap, ktery usnadiuje tvorbu
responzivniho webu s Cistym a elegantnim vzhledem. Cilem navrhu je, aby bylo uZivatelské rozhrani
maximalné intuitivni a respondent byl schopen dotaznik vyplnit i bez predchoziho zaskoleni.

Na obrazku [4] je ukazka prototypu uZivatelského rozhrani. Stranka se sklada z nasledujicich ¢asti:



1. Hlavni menu v hlavi¢ce stranky — Po kliknuti na odkaz ,,Dotazniky”, se respondentovi zobrazi
stranka se seznamem jemu pfifazenych dotaznikd. Déle toto menu obsahuje odkazy pro
ziskani informaci o dotaznicich a kontaktu na povérenou osobu. Toto menu slouzi k pfistupu
k informacim o strance a ndvodu jak vyplfiovat dotazniky

2. Seznam sekci dotazniku — Levé menu obsahuje seznam sekci aktualné otevieného dotazniku,
spolecné s indikaci, zda uzivatel danou sekci jiz vyplnil, rozpracoval, nebo dosud neotevrel.

3. Hlavni obsah stranky— Obsah stranky ukazuje seznam otazek pravé oteviené sekce. Pod
otazkami jsou umisténa tlacitka pro uloZeni rozpracované sekce pro pozdéjsi editaci a pro
odeslani odpovédi aktudlni sekce. Pred odeslanim odpovédi bude uZivatel varovan, Ze

Sekce 1+ Dotaznik XXX > Sekce 2
Sekce 2 (rozpracovana)
Otazka 1 +
Sekce 3 (rozpracovana) Jak se jmenujete?
Sekce 4 @ Jan Novak
Otazka 2 @

Doplite kod nasledujici metody tak, aby vracela druhou mocninu vstupu

Programovaci jazyk: @ Java c# Pascal

public static int squareNumber(int number) {

}
Spust kod! Vystup:

Otazka 3 @
S jakymi technologiemifjazyky jste se setkali pfi vuce na stfedni Skole?
Java
C#
CiC++
HTML
JavaScript
SQL. Microsft Access
Pascal
Python
Linux
Jiné

Odeslat dotaznik UloZit odpovédi

Copyright ® Problem Solvers 2017
Obrdzek 4UZivatelské rozhrani webové aplikace

odpovédi jsou findlni a nebude mozZné je dodatecné zménit.

Desktopova aplikace
Aplikace se sklada ze 2 hlavnim casti, které se velmi jednoduse ovladaji.



1. Prvni ¢ast je tvorfena stromem dotaznik(, véetné jejich podsekci a otazek. Ihned po startu
aplikace dojde ke stazeni zakladnich informaci o vSech dotaznicich, tj. jejich nazev a identifikator.
Vsechny informace jsou tedy obsaZeny pravé v tomto stromé. Pokud uzivatel klikne poprvé na
jesté nezobrazeny dotaznik v ramci spusténi aplikace, dojde nejprve k jeho stazeni pomoci
webové sluzby. Strom implementuje celkem 3 typy uzl( (Dotaznik, sekce a otazka) a v zavislosti
na pohybu po tomto stromé dochazi k prekreslovani druhé casti této aplikace. Soucasti strom
jsou také vyskakovaci okna, kterd umoZziuji manipulaci s jednotlivymi uzly.

2. Tato Cast je vykreslovana v zavislosti na zvoleném uzlu ve stromové strukture popisované v prvni
Casti
2.1. Pokud uZivatel klikne na néktery dotaznik ve stromové strukture, pak dojde k preneseni

tohoto objektu do pravého okna a dojde k zobrazeni jeho zakladnich informaci. UzZivatel zde
ma moznost pomoci tlacitek pridavat a odebirat dotazniky pfipadné zobrazit si detailni
informace o tomto dotazniku

2.2. Pokud uzivatel klikne na uzel obsahuijici sekci, pak mu bude nabidnuté témér totoziné
moznosti jako v pfedchozim pripadé. Dojde opét k nataZeni aktudlni instance ve stromé do
okna, kde se mu vse potirebné zobrazi.

2.3. Tato Cast patfi mezi nejdllezitéjsi a dochazi zde k samotné tvorbé dotaznikd. UZivateli se
nejen zobrazi stejné moznosti jako v pfedchozich dvou pfipadech, ale zobrazi se mu také
seznam modul(, které otazka obsahuje. Opét dochazi k natazeni zvoleného uzlu ve stromé,
konkrétné instance otazky.

Navrh této desktopové aplikace mlzete vidét v nasledujici ¢asti u ndvrhu uzivatelského rozhrani
desktopové aplikace.Ndvrh desktopové uzivatelského rozhrani je k vidéni na obrazku [5].

|| Survey Management T,

File New
Refresh Title of Question 0. otazka | Duplicats | | Save | T‘ |f| f—
0. dotaznik
i 1 dotaenk L+ )| [Headng2 || Defautt @ BIU|ESzsss|@aa=
- L 0. sekee 1 |
Zadani
Zadani obrazel Zadam otézky
multiple 1
multiple 2
radio 1
radio 2 L I HTMLI
pathtopicture:| nacti obrazek
O

Obrdzek 5Ndvrh hlavniho okna desktopové aplikace

ERA model databaze

Navrh databazového modelu projektu je zobrazen na obrazku [6]. V modelu nejsou pro prehlednost
uvedené datové typy. Model je rozdélen na dvé logické ¢asti — ¢ast pro zpracovani odpoveédi uZivatele
a Cast pro ukladani dat dotaznik(. PouZzité nazvy tabulek v databazi budou v nasledujicim popisu
uvadény v zdvorce.V pravé Casti je vidét nasledujici posloupnost tabulek: Dotaznik (Questionnare) je



tvoren sekcemi (Section), sekce jsou tvoreny otazkami (Question). Otazky jsou tvoreny moduly
otazek (QuestionModule) a odpovédi (AnswerModule). Modul otazky mizZe byt typu (QuestionType):

e Text (QuestionTextModule)
e Obrazek (QuestionPictureModule)

Modul odpovédi mize byt typu (AnswerType):

¢ MultipleChoice (MultipleChoceModule)
e Code (CodeModule)

e RadioButton (RadioButtonModule)

e Text (TextModule)

Dotaznik béhem vytvareni (Questionnare) nabyva stavll (QuestionnaireState):

e Zalozen
e Publikovan
e Smazan

V levé Casti je posloupnost tabulek nasledujici: UZivatel (User) ma pfirazeny (UserQuestionnaire)
dotazniky (Questionnaire). Pfrifazené dotazniky uZivatell nabyvaji stavli (UserQuestionnaireStatus).
Konkrétni stavy jsou:

¢ Neotevren
e Rozpracovan
e (QOdeslan

Prirazené dotazniky uZivateli se skladaji ze sekci (UserSection). Prifazené sekce nabyvaji stavi
(SectionStae):

* Neotevren
e Rozpracovan
e QOdeslan

Prifazené sekce jsou tvoreny otazkami (UserQuestion). Odpovédi uZivatele na jednotlivé otazky jsou
uloZeny v tabulkach, kterd jsou v relaci 0,1:1 s tabulkou QuestionAnswer. Konrkétné to jsou:

¢ MultipleChoiceAnswer
e CodeAnswer

e RadioButtonAnswer

¢ TextAnswer

Tabulka QuestionAnswer je provazana s tabulkou AnswerModule. Touto vazbou je mozné zjistit, zda
odpovéd uZivatele byla spravna.
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